Ogolne informacje o produktach przeciwuciskowych RUCK®

Produkty przeciwuciskowe marki RUCK® sg produktami zindywidualizowanymi stosowanymi
zapobiegawczo najczgsciej w stanach chorobowych 1 defektach stop. Wszystkie odcigzenia do stop
dopasowuje pacjentom specjalista podolog lub ortopeda.

Zanim sg one naktadane badz przymierzane muszg by¢ wpierw odpowiednio wymierzone. Za
dobranie odpowiedniego odciazenia (ortezy, ortozy, separatora, podktadki, pierscieniana palec
stopy itp.) jest odpowiedzialny specjalista, u ktorego pacjent jest prowadzony.

Kazdy produkt przeciwuciskowy jest produktem indywidualnie dopasowanym do potrzeb pacjenta.
Kontakt z chorg skorg eliminuyje jakikolwiek zwrot towaru. Specjalistazobowigzany jest do
poinstruowania swojego pacjenta o mozliwosci odpowiedniej pielggnacji, czyszczenia, zaktadania i
stosowania wybranego odcigzenia.

Nabywca osobistego, indywidualnego produktu przeciwuciskowego powinien sprawdzi¢ jako$¢
towaru niezwlocznie po jego otrzymaniu. Istnieje mozliwos$¢ ztozenia reklamacji badz zwrotu
towaru u dystrybutora lub producenta w wypadku, gdy zauwazy braki lub wady takiego towaru (od
razu po otrzymaniu towaru). W takim wypadku nalezy kierowac¢ si¢ regulaminem sklepu, gdzie
podane sg szczegotowe informacje na temat reklamacji i zwrotow towaru.

Zindywidualizowane produkty przeciwuciskowe od momentu ich zatozenia na stopy pacjenta
zaczynaja si¢ w naturalny sposob zuzywac¢. Odbywa si¢ to w czasie normalnej eksploatacji podczas
chodzenia. Wplyw na zuzycie maja réwniez takie czynniki jak intensywnos¢ chodzenia,
uzytkowanie niewtasciwego obuwia oraz deformacje stop. Poprzez tarcie odbywajace si¢ podczas
chodzenia moze dochodzi¢ do $cierania / wykruszania si¢ materialow, z ktorych produkowane sg
odciazenia. Na szybsze zuzycie produktoéw przeciwuciskowych ma wplyw rowniez uzywanie
nieodpowiednich srodkoéw czyszczacych badz stosowanie niewtasciwej pielggnacii.

Na trwatos¢ odcigzen ma wplyw takze potliwos¢ stop, chodzenie w ponczochach lub skarpetkach
produkowanych z nie naturalnych materiatow.

Jezeli uzytkownik, pacjent albo specjalistazauwazy zuzycie si¢ odcigzenia w czasie terapii,
powinien je niezwtocznie wymieni¢ na nowe.

Produkty przeciwuciskowe firmy RUCK® produkowane sa z najwyzszej jakosci materiatow.
Odpowiadaja one normom Unii Europejskiej 1 dyrektywie 93/42/EEC. Produkty tej marki zostaty
zarejestrowane jako produkty medyczne. Niektore z nich zostaly opatentowane ze wzgledu na
zastosowanie w nich specjalistycznych sktadnikow i rozwigzan technologicznych stosowanych w
ich produkcji. Odcigzenia RUCK® sg wymyslane przez specjalnie do tego powotany dziat rozwoju.
Pracujacy tam ludzie majg wieloletnie doswiadczenie i mozliwo$¢ przeprowadzania praktycznych
testow z udziatem zardwno specjalistow podologii jak i lekarzy i pacjentow.

Firma RUCK® jest pionierem podologii w Europie Zachodnie;j.



